
 

 

 م 2024لعام    معالجتها او المقترحات او الشكاوى التي تم  ستفسارات  لااسجل  
 الرد وسيلة التواصل التاريخ الإستفسار م

 م 2024/ 02/ 11 طلب المشاركة في الفرص التطوعية   1

وسائل التواصل  

الاجتماعي+الموقع  

  الالكتروني+البريد

 تم ارسال رابط التسجيل 

 م 2024 /03/ 02 طلب المشاركة في الفرص التطوعية من خارج مكة   2

وسائل التواصل  

الاجتماعي+الموقع  

  الالكتروني+البريد

 الفرص المتاحة في مكة المكرمة  

 م 2024 /03/ 05 تخصيص مبلغ التبرع لسقيا ضيوف الرحمن  3

وسائل التواصل  

الاجتماعي+الموقع  

  الالكتروني+البريد

 تم تحويل المبلغ للمشروع

 م 2024 /03/ 06 هل الجمعية رسمية ومرخصة  4

وسائل التواصل  

الاجتماعي+الموقع  

  الالكتروني+البريد

 نعم رسمية ومرخصة من المركز الوطني 

 م 2024 /03/ 10 نحتاج سقيا للمسجد 5

وسائل التواصل  

الاجتماعي+الموقع  

  الالكتروني+البريد

 يوصلكم يوم الأحد القادم  

 م 2024 /03/ 12 كم تكلفة حفر البئر 6

وسائل التواصل  

الاجتماعي+الموقع  

  الالكتروني+البريد

 مشروع حفر الابار متوقف حاليا

 م 2024 /03/ 14 طلب تسجيل مستفيد جديد  7

وسائل التواصل  

الاجتماعي+الموقع  

  الالكتروني+البريد

 تم ارسال شروط التسجيل  

 م 2024 /03/ 14 تبرعت وبستفسر متى توصلني رسالة البنك  8

وسائل التواصل  

الاجتماعي+الموقع  

  الالكتروني+البريد

 بعد التبرع توصلك الرسالة  



 

 

 م 2024 /03/ 15 هل لديكم استقطاع شهري  9

وسائل التواصل  

الاجتماعي+الموقع  

  الالكتروني+البريد

 تم ارسال طريقة عمل الاستقطاع

 م 2024 /03/ 17 تسجيل مسجد جديد  10

وسائل التواصل  

الاجتماعي+الموقع  

  الالكتروني+البريد

 تم ارسال رابط التسجيل 

 م 2024 /03/ 17 بسوي بئر خارج المملكة   11

وسائل التواصل  

الاجتماعي+الموقع  

  الالكتروني+البريد

 جميع مشاريعنا داخل المملكة فقط 

 م 2024 /03/ 18 مريض واحتاج كرس ي طبي   12

وسائل التواصل  

الاجتماعي+الموقع  

  الالكتروني+البريد

 الجمعية متخصصة في سقيا الماء فقط

 م 2024 /03/ 20 ارغب بالعمل لدى الجمعية 13

وسائل التواصل  

الاجتماعي+الموقع  

  الالكتروني+البريد

 لا توجد حاليا في الجمعية 

 م 2024 /03/ 29 كيف يمكنني المشاركة في الرفرص التطوعية   14

وسائل التواصل  

الاجتماعي+الموقع  

  الالكتروني+البريد

عبر حساب الجمعية في منصة العمل 

 التطوعي

 م 2024 /04/ 09 استلام سقيا الجهات  15

وسائل التواصل  

الاجتماعي+الموقع  

  الالكتروني+البريد

 تم ارسال موعد الاستلام يوم الاحد 

 م 2024 /04/ 13 الرغبة في التدريب في الجمعية  16

وسائل التواصل  

الاجتماعي+الموقع  

  الالكتروني+البريد

 لا توجد فرص تدريب حاليا 

 م 2024 /04/ 16 طلب تسجيل مستفيد 17

وسائل التواصل  

الاجتماعي+الموقع  

  الالكتروني+البريد

 تم ارسال شروط التسجيل  



 

 

 م 2024 /04/ 18 هل من ضمن مشاريع الجمعية بناء المساجد   18

وسائل التواصل  

الاجتماعي+الموقع  

  الالكتروني+البريد

 ليس من مشاريع الجمعية

 م 2024 /04/ 23 مؤسسسة لحفر الابار في الخارج 19

وسائل التواصل  

الاجتماعي+الموقع  

  الالكتروني+البريد

 جميع مشاريعنا داخل المملكة فقط 

 م 2024 /04/ 25 طلب سقيا جهة خيرية   20

وسائل التواصل  

الاجتماعي+الموقع  

  الالكتروني+البريد

 تم رفع طلبك للاعتماد

 م 2024 /04/ 30 ارغب بالعمل لديكم   21

وسائل التواصل  

الاجتماعي+الموقع  

  الالكتروني+البريد

 لا توجد وظائف حاليا 

 م 2024 /05/ 07 الرغبة في توقيع مسودة تعاون   22

وسائل التواصل  

الاجتماعي+الموقع  

  الالكتروني+البريد

 تم عرض الطلب للادارة  

 م 2024 /06/ 13 ارغب بالعمل لديكم في التصميم 23

وسائل التواصل  

الاجتماعي+الموقع  

  الالكتروني+البريد

 لا توجد وظائف حاليا

 م 2024 /08/ 16 انا مسجلة واحتاج ماء  24

وسائل التواصل  

الاجتماعي+الموقع  

  الالكتروني+البريد

سيتم التواصل من قبل خدمات 

 المستفيدين 

 م 2024 /10/ 20 طلب مساعدة مالية لسداد الايجار 25

وسائل التواصل  

الاجتماعي+الموقع  

  الالكتروني+البريد

 ليس من تخصص الجمعية 

 م 2024 /12/ 20 تتبرعت واحتاج بطاقة اهدء  26

وسائل التواصل  

الاجتماعي+الموقع  

  الالكتروني+البريد

 تم ارسال رابط بطاقة الاهداء  

 


